R ! B @ T ﬁ Cant noucka pa6otbl Nel B MongoBe

Pestome om 23 Asaycma 2017

Manager

YKeHuwmHa, 34 roga, Bbicliee o6pa3oBaHue.

KoHTaKkTHble gaHHble coucKaTens AOCTYMHbl TONTbKO Ha nnaTHoW

ocHoge. MNogpoGHee no ccbuke: http://www.rabota.md/cv/

3apnnata 8000 MDL
Mpadmk pabdoThbl MonHbIin pabounii geHb
KuLinHes KuwnHes
KomaHampoBku roTOB K KOMaHAMpOBKaMm
OnbIT pa6oThbl 12 neT n 7 MecsueB

Aexabpb 2012-no  manager credite si secretar
HacTosdllee BpemMa

BC 'Mobiasbanca GSG" SA
(KuwnHeB), BaHkn, MHBECTULNN, NTU3UHT

-Administrarea apelurilor telefonice, corespondentei si agendei
Vicepresedintelui

- Intocmirea programului si administrarea sedintelor la nivelul sefilor de
departamente si directorilor regionali

- Pregatirea dosarelor (inclusiv traducerea din limba romana in limba engleza)
Si prezentarea acestora la comitetele de cele mai Thalte nivele ale bancii

- Elaborarea proceselor verbale ale creditelor acordate de catre comitetele de
cele mai Tnalte nivele ale bancii

CeHTA6pL 2011 - AQKSSEZ Consilier primire clienti

BC 'Mobiasbanca GSG" SA
(KnwmnHeB), baHkn, HBECTULMN, NN3UHT

= Redirectionarea clientilor catre colegii responsabili de solicitarile acestora
= Administrarea apelurilor si corespondentei din cadrul filialei

= Promovarea serviciilor bancii

= Deschiderea / inchiderea conturilor persoane juridice

» Intocmirea ordinelor de plata nationale si internationale persoane juridice
= Ameliorarea situatiilor de conflict si a reclamatiilor aparute

PekomeHpgauunun

Y AaHHOrO KaHaupaTa UMEeKTCA pekoMeHgauun oT npeablaywmnx paéorogareneii, Kotopblie 6yayT
[OCTYNHbI Bam nocne onnarbl 4OCTYMNa K KOHTaKTHbIM AaHHbLIM 3TOFO CoMcKaTesns.

Pe3stome docmynHo o adpecy: https://www.rabota.md/ru/resume/resume/203843



https://www.rabota.md/ru/resume/it/203843
https://www.rabota.md/ru/prices/cv

OGpa3soBaHue Bhicllee 06pa3oBaHue

Institutul de Stat de Reltii Internationale din Moldova, Economie mondiala si
no 2013 Relatii Economice Internationale
Masterat - Economie Mondiala

Institutul de Stat de Reltii Internationale din Moldova, Economie mondiala si
no 2011 Relatii Economice Internationale
Licenta - Economie mondiala si Relatii Economice Internationale

Instruire continua, cursuri de formare

2010 Cursuri de limba spaniola B Quo Vadis, T. .

KnioueBble HaBbIKU

Cnoasterea buna PC
Cunoasterea limbii engleze scriere si vorbire

BnageHve A3bikamu

PyMblIHCKWiA PopHoii

Pycckuia CBo60aHO Bnageto
AHrANIACKNIA CB060AHO BNageto
VicnaHckuii BasoBblii

AononHutenbHasa uHcpopmauus

KomaHavpoBku rOTOB K KOMaHANPOBKaM
paxgaHcTBO Mongosa

- abilitatea de a lucra in echipa
* bune competente de comunicare
« inteligenta emotionala
« initiativa
O cebe « gandirea strategica
« inovatia si atentia la detalii
- abilitati organizatorice
Imi place sa citesc carti despre alimentatie sanatoasa, sa calatoresc si sa comunic
cu oamenii
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