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Specialist creditare, operator call
centru, ofiter de credite

>KeHwmHa, 24 roga, Bbicllee obpa3oBaHue.

Pe3stome om 29 UiroHsi 2024

KoHTaKTHble AaHHble coucKaTesnis AOCTYMHbI TO/IbKO Ha nnaTtHoii

ocHoge. Mogpo6Hee no ccbiike: http://www.rabota.md/cv/

3apnnata
Mpadhmk paboThl
EAnHUbI
KomaHaupoBku

OnbIT paboThbl

10000 MDL

MonHbIn pabounii geHb
EonHubI

roTOB K KOMaHAMpPOBKam

4 roga n 5 mecsaueB

Maii 2021 - ceHTA6pb 2023

sHBapb 2021 - aekabpb 2021

ceHTa6pb 2020 - AHBapb
2021

Casier-operator

Bomba
(KvwwnHes), Mpogaxu

-eliberare a facturilor fiscale ;

-informarea si promovarea produselor catre clienti prin telefon ;
-evidenta,perfectarea,eliberarea cartelei de reduceri;

-incasarea banilor prin intermediul aparatului de casa;

-evidenta registrului de casa;

-depunerea cererilor de creditare semnarea si ghidarea clientului in semarea
cotractelor;

Expert creditare

OKCredit
(KnwnHeB), BaHkn, MHBECTULNN, NTU3UHT

-Preluarea cererile de creditare de la clienti;

-Verificarea documentelor prezentate de client si executarea operatiunile
aferente: Inregistrarea datelor clientilor, evaluarea, semnarea contractelor si tot
ce este stabilit conform procedurilor companiei;

-Prezentarea clientilor informatia despre produsele si serviciile financiare oferite
de companie.

Operator ghiseu

ComertBank
(KnwinHeB), baHku, HBECTULMN, NN3UHT

-Efectuarea incasarilor si platilor in numerar;
-Efectuarea operatiunilor de schimb valutar;
-Efectuarea transferurilor banesti internationale;

Pe3stome docmynHo ro adpecy: https://www.rabota.md/ru/resume/resume/246929


https://www.rabota.md/ru/resume/it/246929
https://www.rabota.md/ru/prices/cv

mMapT 2019 - asryct 2020

OGpasoBaHue

-Verificarea rapoartelor privind tranzactiile zilnice efectuate.
Operator call centru

(Knwimnes), Mpogaxu

-apeluri programa CRM

-consultare potentialilor clieti interesati de produsele promovate;
-propunerea unor oferte avantajose referitor necesitatilor
-repartizarea/colectarea datelor pentru efectuarea comenzilor;

- consultarea unei programe potrivite pentru client.

BbicLuee obpa3oBaHue

no 2021

KnwoueBble HAaBbIKA

Academia de Studii Economice, Business si Administrarea afacerilor
BAA

- Utilizator PC;
- Programa 1C,;

BnageHue A3blKaMu

PyMbIHCKWA
Pycckuii

®paHLuy3cKuii

PogHoi
Pa3roBopHblii

Ba3oBblii

[JononHutenbHas UHpopmayua

KomaHampoBku

paxkpaHCcTBO

O cebe

rOTOB K KOMaHAVMPOBKaM
Mongosa

-Fire dimamica,sociabila,ambitioasa,

deschisa;

-rezistenta la stres;

-ma adaptez usor conditiilor de munca;

-atentd la detalii;

-solutionarea conflictelor de grup pe cale amiabila;

Pe3stome docmynHo ro adpecy: https://www.rabota.md/ru/resume/resume/246929
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