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KoHTaKkTHble gaHHble coucKaTens AOCTYMHbl TONTbKO Ha nnaTHoW

ocHoge. MNogpoGHee no ccbuke: http://www.rabota.md/cv/

3apnnata
Mpadmk paboTsl
KunHes
KomaHAmMpoBKu

OnbIT pa6oThbl

14000 MDL

MonHbIiA pabounii AeHb
KuwvHes

rOTOB K KOMaHAMPOBKaMm

9 net 1 5 mecsueB

oKTA6pL 2021 - no
HacTosLLee BpeMs

aBryct 2017 - mapt 2021

Asistent administrativ

Ayiria SRL/ VeO Worldwide Services
(KnwimHe), AAMMHUCTPaTUBHasA paboTa, cekpeTapuar

- Crearea prezentarilor in PowerPoint despre produsele din loturile care
urmeaza sa fie puse in vanzare (limbi depistate pe eticheta produsului, locul
unde a fost fabricat, instructiuni de utiliare, data de expirare, prezenta sau
absenta codului de bare, etc.)

-Transmiterea ulterioara a prezentarilor finalizate managerilor de vanari pentru
a fi propuse clientilor si pentru negocieri

- Verificarea zilnica a vanzarilor care au avut loc pentru a sti care loturi nu mai
trebuiesc propuse managerilor, caci ilnic avea loc o rotatie a loturilor

- Trecerea comenzilor efectuate de manageri in sistem (CRM/ Selligent) si SAP
- Anularea comenzilor din sistem si SAP

ApMUHUCTPaATUBHLIN cekpeTapbl/ Secretar administrativ

Ayiria SRL/ VeO Worldwide Services
(KnwwnHeB), AoMUHKUCTpaTMBHan paboTta, cekpetapumar

Bhlleyka3aHHaa MexayHapoaHas KOMNaHus NpegocTasnsaia yenyry cetm
MarasnHos NOZ n3 dpaHumn.

£ 3aHMManacb BBOAOM B SAP 0Tpab0oTaHHbIX YacoB Ha CK/lajax MarasmHOB
KaXXabIM paboTHUKOM B YaCTHOCTW.

Bena nepenuncky ¢ aAMUHUCTPATUBHBLIMU accucTeHTamun n3 dpaHummn na Toro
4TOo 6Gbl MCNPABUTL AOMYLLEHHblEe paboTHUKaMMN OLIMGKM NPU 3anonHeHNN
eXefHeBHOro paboyero nMcTa U CBepUTb eCAM UTOT OTPaboTaHHbIX YacoB B
SAP-e COOTBETCTBYET AENCTBUTENBHOCTU.

[pyroin moeii 0653aHHOCTBI0 ABNSANack NepBNYHas 06paboTka TaAMOXEHHO
Jeknapaumm KOTopoi NOTOM 3aHMMasiack byxrantepus.

Tak e 1 3aHMMasiacb NepBNYHON 06pabOTKOIN 3asiBNEHNIA HA BO3BPaT TOBapOB
NoCTynarLLmx oT nokKynatenei.

Compania sus mentionata presteaza servicii pentru reteaua de magazine NOZ,
din Franta.
-Realizam introducerea in programul SAP a orelor lucrate de operatorii de pe
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platformele logistice din Franta si Roménia (tabele de pontaj), cu mentionarea
erorilor facute de catre operatori la indeplinirea fiselor de pontaj si ulterior
expediam erorile depistate prin mail catre asistentii

administrativi din Franta pentru a efectua rectificarile

necesare in urma primirii raspunsului.

Apoi transmiteam asistentilor administrativi din Franta totalul de ore lucrate de
operatorii de pe fiecare platforma

logistica pentru a verifica daca totalul meu din SAP coincide cu totalul
asistentilor francezi.

- Un alt task era extragerea din SAP a declaratiei vamale si prelucrarea primara
a acesteia, cu transmiterea ulterioara a acesteia catre colegii de la contabilitate.
- De asemenea ma ocupam de prelucrarea primara a cererilor de retur a
produselor din partea cumparatorilor.

maii 2017 - nionb 2017 MeHemKep No NOMCKY HOBbIX KnveHToB/ Manager
cautare clienti noi

Termoexpert SRL
(KnwinHeB), MapkeTuHr, peknama, PR

O63BOH NOTEHUMA/IbHBIX K/TMEHTOB, KpaTkasi Mpe3eHTauUms crekTpa ycnyr
KOMMaHWN 1 Ha3HauYeHMe BCTPeUN C HaLLUM MeHeIXepoMm No npogaxkam ass
[anbHeliwero coTpyaHMyecTsa.

- Efectuarea apelurilor telefonice catre potentialii clienti, prezentarea scurta a
serviciilor companiei si stabilirea unei Intalniri cu managerul nostru de vanzari
pentru a incepe o eventuala colaborare.

HoA6pL 2014 - nioHb 2016 MeHemKep No padote ¢ knueHTamu/ Manager relatii cu
clientii

Instaff Consulting SRL
(KnwnHeB), KoHcanTuHr, cTpaternyeckoe passutme

-Pabota ¢ BXogAWmMMY N UCXOAALMMN 3BOHKaMMU
-KoHcynsTMpoBaHme K/IMeHTOB MO BO3HMKAKLLMM BONpocam B ohmce KomnaHum
-YyacTtue B KOHthepeHLumm

- Efectuarea apelurilor telefonice catre clientii companiei.
- Primirea apelurilor de la clienti.
- Oferirea serviciilor de consultanta clientilor Tn incinta oficiului.

anpens 2013 - CeHngi’; TpaHccep MeHepkepl/ Transfer Manager

CATT TOUR, AHTanus- AnaHus, Typuusa
(AHTanua, Ananus), Typuam, roCTUHUYHOE A0

-BcTpeya TypucToB B asponopTy ropoga AHTanus
-MpepocTaBneHne KpaTkoi MHpopMaunm TypucTam 06 3KCKypCusaxX
-ConpoBoOXaeHne TypucToB BO BPEMS 3KCKYPCUIA.

- Intalnirea turistilor In aeroportul din Antalia si insotirea lor in autocar pina la
hotel,si invers cu furnizarea informatiei necesare.
- Insotirea turistilor pe parcursul excursiilor.

oKkTAGPL 2011 - pekabpe  AucneTuep B Takcu/ Dispecer taxi
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2012 Takcu 14442
(KvwnHeB), TpaHcnopT, noructuka, B3/

-lprem 3BOHKOB OT K/IMEHTOB

-Receptionarea apelurilor telefonice de la clienti.

O6pas3oBaHue HenonHoe Bbicluee o6pa3oBaHue

loc. NHcTutyT MexayHapogHbix OTHOLEHWIA, DKOHOMUYECKWIA.

no 2011
Typusm.

Instruire continua, cursuri de formare

2019 Comunicarea Pozitiva B VeO Worldwide Services, r. AHTanus, AnaHus.

KnoueBble HaBbIKA

- YMeHMe 6bICTPO HaXoAUTb BbIXOA, U3 HECTAHAAPTHbIX CUTYaLWii

-YMeHue pabotaTtb ¢ 1oabMu

-BnageHune koMnbOTEPOM Ha YpoBHe nosib3osatesnsa (Ms Word, Excel, Power Point; SAP; CRM; Internet;
coumasnbHble ceTu)

-PaboTta c BxogsawmmMm n ncxogsawmumm 3B0HKaMu

- Abilitatea de a gasi rapid iesirea din situatii nestandarte

- Abilitatea de a lucra cu oamenii

- Cunoasterea calculatorului la nivel de utilizator (Ms Word, Excel, Power Point; SAP; CRM; Internet; retele de
socializare)

- Abilitatea de a lucra cu apelurile de intrare si iesire

BnapeHue si3biKamu

PyMbIHCKWA PogHoi
Pycckuii CB060AHO BNageto
dpaHLy3CcKuin CpepHwii

[JononHutenbHas UHpopmayua

KomaHanpoBku rOTOB K KOMaHAMPOBKaM
paxgaHCcTBO Mongosa
O cebe A vy pa6oTy c 3. n. ot 14000 neit HeTTo (6enas 3apnnarta, 6e3 ABOIHON

6yxrantepuu), ¢ rH. no nr.

-0TBETCTBEHHAS, MYHKTYyaslbHasA, YeCcTHas, CTPECCOyCcToliuMBas, BeXNnBas,
BHMMATE/bHA K fleTasiaM, obLmTenbHas, NpuBeT/imeas, Tpyaonobrsas
-BCerga rotosa 06yyarbcsi BceMy He06XxoaMmMoMy /18 paboTsbl,

-6e3 BpeHbIX NPUBbLIYEK.

Bbicllee o6pasoBaHmne He 6bIs10 BO3MOXHOCTU NOJMYyUYnUTb, OTyUYnnach 2 Kypcea,
2009-2011, Typu3M, AMUNSIOMA Y MEHS HET.
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Byny oveHb pafa ecnv 3aMHTepecyto pabotogateneii u MHe 6yaeT npefocTaBeH
LaHC NposiBUTL cebs, HO Npocbba He 6eCcnoKOUTL NPeAIoXKeHUAMU 0 paboTe B
CETEBOM MapKETUHIE, N KONN-LEeHTPaxX, 063BOH 1 NPOAaXKN 3TO HE MO KOHEK, YBbl,
Ha gaHHbI MOMEHT, 51 TPYA0YCTPOEHA, HO CO MHOI MOXHO CBSi3aTbCS OTNpaBuB
nncbMo Ha LinkedIn, nouty a Takke no tenedoHy, xenarensHo WhatsApp / Viber.
Mpoxueato Ha TeneueHTpe. Cnacmbo.

Caut de lucru cu salariu de la 14000 lei net (salariu alb, fara contabilitate dubla),
de luni pana vineri.

- Responsabila, punctuald, rezistenta la stres, amabild, atenta la detalii, onesta,
comunicabild si sarguincioasa.

- Mereu dispusa de a Tnvata ceva nou.

- Fara vicii.

Studiile superioare nu am avut posibilitatea de a le finaliza, am studiat 2 ani, 2009 -
2011, turism, deci , nu pot prezenta o diploma.

Voi fi foarte bucuroasa daca voi capta atentia angajatorilor si imi va fi oferita sansa
de a ma manifesta, doar ca nu sunt interesata de activitate ih marketing de retea,
call-centre, lucrul la telefon nu e ceva ce mi se potriveste.

Momentan sunt angajata, dar puteti lua legatura cu mine pe telefon, de dorit
WhatsApp/Viber sau pe mail, LinkedIn. Locuiesc la Telecentru. V& multumesc.
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