R ! B @ T ﬁ Cant noucka pa6otbl Nel B MongoBe

Rectrutor ,Manager

XKeHuwmHa, 21 rof, BbiclLee o6pa3oBaHue.

Pestome om 11 Okmsibpsi 2023

KoHTaKkTHble gaHHble coucKaTens AOCTYMHbl TONTbKO Ha nnaTHoW

ocHoge. MNogpoGHee no ccbuke: http://www.rabota.md/cv/

3apnnata
Mpadmk paboTsl
OpreeB
KomaHAmMpoBKu

OnbIT pa6oThbl

15000 MDL

MonHbIiA pabounii AeHb
Oprees

rOTOB K KOMaHAMPOBKaMm

1 rog n 3 mecaua

AHBapb 2022 - mawi 2023

O6pas3oBaHue

Menager

Bunny
(KnwinHeB), CeTeBOIi MapKeTUHT

Raspundeam la apele telefonice

Faceam treninguri cu grupa mea de operatorii call-center

Asistenti Team-leaderi eu lucram cu ei asa cum ei ascultau apelurile la
persoanele din echipa lor ,persoanele care mai putin se descurcau sau aveau 0
statistica mai rea

Eu le ajutam cu treninguri cu explicati cum ar fi sa faca mai bine

lar perosoanele noi care veneau Tn echipa le faceam instructajul 3 zile cum
trebuie sq vorbeasca ca operator cum sa convinga oamenii si cum sa lucreze in
aplicati CRM si Voip

Ti ajutam sa-si ridice vinzarile

Sa cunoasca mai multa informatie ca sa ridice vinzarile firmei

Bbiclwiee obpasoBaHune

Ewe yuycb

KnwoueBble HAaBbIKA

Valecia College, Valencia College West Campus
Programmer Analyst

Experienta in calculatoare
Programe
Tabeluri de plata

Lucrarea cu HTML, Excel,Word, Java

CRM ,Voip

Cunoastere avansata a calculatorului
Am un mod aparte de convingere si de a ma face placuta

Pe3stome docmynHo no adpecy: https://www.rabota.md/ru/resume/resume/350922


https://www.rabota.md/ru/resume/it/350922
https://www.rabota.md/ru/prices/cv

Imi place sa ajut oameni si sa le inteleg probleme in privinta muci ce o presteaza si daca ajutorul meu le ridica
performatele in munca eu sunt cea mai fericita

BnageHve A3bikamu

PyMblIHCKWiA PopHoii
Pycckuin Pa3zroBopHbiii
dpaHuy3CcKuii CpeaHuii

AononHutenbHasa uHcpopmauus

KomaHaMpoBKku roTOB K KOMaHANPOBKaMm
paxgaHcTBO MongoBa, PymbiHUA

Sunt studenta online
Dar invat Tntr-o universitatea din SUA
Sunt foarte receptiva

O cebe Si am experienta in domeniul de manager am fost operator call-center si mai nou
asisten sau cum se mai zice team-lider
Sunt sérguincioasa si mereu am dorinta sa invat ceva nou ,ca sa ma dezvolt ,ca
sa pot ajuta si alte personale

CounanbHble ceTu

Y AaHHOro KaHAuAaTa MUMEKOTCA CCbIJIKU Ha ero CTpaHuubl B COLMabLHbIX CETSAX, KOTOpble 0yAyT
[OCTYNHbI BaM nocne onnarbl AOCTYNa K KOHTAKTHLIM AAaHHbIM 3TOro couckartens. Nogpo6Hee no
ccbinke: https:/iwww.rabota.md/rul/prices/cv
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