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Salariu

Program de lucru
Chisinau

Calatorii de afaceri

Experienta de
munca

15000 MDL

Full-time

Chisinau

disponibil pentru detasari de serviciu

10 ani si 6 luni

ianuarie 2021 - septembrie
2023

iunie 2020 - ianuarie 2021

octombrie 2018 - ianuarie
2020

Asistent Senior de Agrement

Wavelengths Leisure Centre
(Londra), Sport, fitness, saloane de frumusete, SPA

Am coordonat, programat si asistat in operatiunile de zi cu zi ale programelor
recreative, serviciilor, evenimentelor speciale, tururilor si activitatilor.

Am fost responsabil pentru vanzarea biletelor, programarea rezervarilor,
gestionarea intrebarilor de la receptie si furnizarea de asistenta insotitorilor de
piscina.

Sarcinile mele zilnice au inclus infiintarea, demontarea si intretinerea
echipamentelor de fitness, piscinelor si salilor de sport, asigurandu-ma in
acelasi timp ca toate zonele si facilitatile centrului functioneaza la cel mai inalt
nivel.

Receptionist Rezidential

Bardwood Support Services
(Londra), Securitate, servicii paza

In calitate de receptioner, am primit oaspetii si clientii cu o atitudine prietenoasa
si pozitiva. Am participat la Tntalniri zilnice cu managerii pentru a obtine
informatii despre vizitatorii asteptati, sarcinile care trebuiau indeplinite si
sarcinile prioritare.

Am fost responsabil pentru conducerea sarcinilor de serviciu, cum ar fi
copierea, trimiterea de faxuri si gestionarea fisierelor. In plus, am gestionat
corespondenta generala a companiei prin e-mail si telefon si am transmis
intrebari angajatilor relevanti.

Agent de Securitate

Conifer GB
(Londra), Securitate, servicii paza
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In calitate de ofiter de patrulda, am asigurat siguranta atat a angajatilor, cat si a
vizitatorilor, efectuand

patrule regulate si

Tnregistrand cu meticulozitate observatiile in rapoarte detaliate. Atentia mea la
detalii si angajamentul fata

de siguranta au

ajutat la mentinerea unui mediu sigur pentru toti cei aflati in incinta.

aprilie 2016 - Septen;grlig Portar de Hotel (Hilton Park Lane)

Servest SA
(London), Personal muncitor

Ca parte a sarcinilor mele, eram responsabil pentru manipularea si asigurarea
livrarii in siguranta a bagajelor oaspetilor in camerele lor alocate. In plus, am
avut privilegiul de a primi personal si de a saluta oaspetii la sosire, ajutandu-i
cu orice intrebari si solicitari pe care le aveau. Ca parte a rolului meu, am
asistat si oaspetii Tn aranjarea unor servicii precum rezervarea taxiurilor si
rezervarile la restaurante, asigurandu-ma ca au un sejur confortabil si placut.

iulie 2012 - martie 2016 Chelner/Barman

Crama Srl
(Chisinau), Catering, alimentatie publica

Ca parte a muncii mele, am salutat clientii si le-am oferit informatii detaliate
despre ofertele noastre de meniu. De asemenea, am asigurat curatenia si
organizarea unitatii prin indeplinirea diverselor sarcini de mena,j.

Tn plus, am fost responsabil pentru colectarea facturilor si pentru a ma asigura
ca toate tranzactiile sunt corecte si contabilizate.

Recomandari

Acest candidat are recomandari de la fosti angajatori, pe care le puteti vedea achitand pentru
acces.

Education Studii superioare
pana in 2023 London School of Commerce, Administrare Afaceri
pana in 2020 London College of Contemporary Arts (LCCA), Managementul Ospitalitatii

Universitatea Tehnica din Moldova, Informatica si programare

pana in 2011 Technician

Instruire continua, cursuri de formare

Premiul IQL Nivel 2 pentru salvarea piscinei, interventie, supraveghere si salvare in

2022 . . .
0 Royal Life Saving Society RLSS UK, or. Londra.
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2021 Premiul STA Nivelul 2 in predarea inotului in Safety Training Awards, or. Londra.

Defibrilator_extern_automat—AED in Royal Life Saving Society RLSS UK, or.

2021 London.

Competente-cheie

Hospitality Management

Computer Software

Experienta in deservirea clientilor
Factor de decizie

Lider si coleg pozitiv si de sustinere
Abilitati organizatorice excelente
Abilitatea de a lucra in chipa
Siguranta si Securitatea Publica

Bun ascultator si comunicator

Bune abilitati de concentrare
Cunoasterea bine a calculatorului
Tmi organizez bine timpul si spatiul de lucru
Defibrilatorului extern automat (AED)

Competente lingvistice

Romana Materna
Rusa Comunicare
Engleza Comunicare
Italiana Elementar

Informatii suplimentare

Calatorii de afaceri disponibil pentru detasari de serviciu
Cetatenie Moldova, Romania

Permis de conducere BC

Autovehicul propriu automobil personal

Sunt o persoana cu o minte deschisa, plina de inteligentd si imaginatie. Tmi place
sa Tmpartasesc cunostintele mele cu cei din jurul meu. Sunt un ganditor ambitios si
inovator, care prospera cu provocari intelectuale si exploreaza idei noi.
Perspectiva, increderea si experienta mea sunt foarte respectate si admirate.

Despre mine

CV disponibil pe adresa: https://www.rabota.md/ro/resume/resume/390699



https://www.rabota.md/ro/resume/it/390699

	Instruire continua, cursuri de formare
	Competente-cheie
	Competente lingvistice
	Informații suplimentare

