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organizarea monitorizarii si desfasurarea procesului de autoevaluare si
raportare a sistemului de CIM; asigurarea prezentarii Raportului consolidat CIM
pentru entitate cu Declaratia de raspundere manageriald, in adresa Ministerului
Finantelor, Tn conformitate cu cerintele Legii 229/210;

asigurarea intocmirii Planului anual de Tmbunatatire CIM la entitate;

- participarea la efectuarea controalelor inopinate, a auditurilor planificate si a
altor instrumente de monitorizare;

- asigurarea coordonarii si monitorizarii procesului de stabilire a obiectivelor
generale ale entitatii si ale departamentelor Tn domeniul calitatii, securitatii
informatiei si anti mitd, a activitatilor necesare pentru realizarea obiectivelor;

- asigurarea coordonarii si organizarii procesului de certificare a entitatii
conform SMI;

- organizarea si efectuarea auditurilor interne conform programelor anuale de
audit intern a SMI in entitate;

- coordonarea si organizarea instruirilor auditorilor interni SMI la entitate;

- organizarea si asigurarea efectuarii auditurilor externe ale sistemelor de
management in cadrul procesului de certificare/recertificare entitate;

- asigurarea monitorizarii Tndeplinirii actiunilor corective, constatate in urma
auditurilor interne si externe la entitate;

- asigurarea monitorizarii registrelor riscurilor ale subdiviziunilor entitatii si
consolidarea acestora intru actualizarea si tinerea registrului consolidat
institutional,

- asigurarea monitorizarii descrierilor proceselor subdiviziunilor entitatii si
consolidarea acestora intru actualizarea si tinerea registrului consolidat
institutional,

- asigurarea intocmirii raportului anual privind analiza sistemului de
management integrat;

- coordonarea procesului de elaborare si actualizare a standardelor de firma de
la entitate Tn domeniul SMI si CIM;

- Participarea la intocmirea planurilor de activitate ale Directiei,
Departamentului;

- Participarea la efectuarea rapoartelor privind realizarea planurilor de activitate
ale Directiei, Departamentului;
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- Procesarea informatiei si evolutia indicatorilor pe domeniile de competenta:
Tntocmirea Raportului sistematizat al serviciilor prestate si veniturilor obtinute
din prestarea serviciilor de livrare a documentelor eliberate la adresa
solicitantului prin intermediul furnizorului de servicii postale;

Tntocmirea rapoartelor privind indicatorii SIA™......”;

- Asigurarea procesului de monitorizare a chestionarelor privind nivelul de
satisfactie al beneficiarilor serviciilor entitatii;

- asigurarea intocmirii Raportului lunar prezentat Cancelariei de Stat privind
indicatorii de satisfactie a beneficiarilor entitatii.

- asigurarea intocmirii Raportului anual privind nivelul de satisfactie al
beneficiarilor serviciilor entitatii

- asigurarea serviciilor de intermediere Tn traducerea materialelor necesare in
activitatea subdiviziunilor, Intre entitate si compania prestatoare de servicii de
traducere;

- asigurarea executarii sarcinilor stabilite in Regulamentul SMC;

- asigurarea planificarii si raportarii privind activitatea SMC.

- suplimentare:

- elaborarea regulamentului si fisele postului ale salariatilor SMC;

- asigurarea masurilor necesare pentru protectia securitatii i sanatatii
salariatilor SMC, inclusiv pentru prevenirea riscurilor profesionale,

- asigurarea informarii si instruirii salariatilor in domeniul securitatii si sanataii
in munca, apararii impotriva incendiilor; asigurarea functionarii conforme a
sistemului CIM in cadrul SMC;

asigurarea functionarii conforme n cadrul SMC a proceselor sistemului de
management al calitatii, ale sistemului de management al securitatii informatiei

si anti-mita.
O6pas3oBaHue BbicLuee o6pa3oBaHme
Elge yuychb USM, Drept _ _
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Instruire continua, cursuri de formare

2023 Competente in Control Intern Managerial B Proactive SRL, I. KulumHes.

2023 Competente in leadership B Sverige International, . KuwinHes.

2023 Competente in managementul scrierii proiectelor B8 Ambasada Americii in RM,
America House, 1. KninHes.

2002 English, Level D B Linguata, r. Kuivxes.

KnwoueBble HAaBbIKA

Management proiect, cap-coada, in institutie publica.
Reglementare interna, management al calitatii, planificare, raportare

BnageHue A3blKaMu
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PyMbIHCKWA PogHoi
Pycckuii CB060AHO BNaaeto

AHINIACKNIA CB060AHO BNagero

[JononHutenbHas UHpopmayua

KomaHanpoBku roTOB K KOMaHAMPOBKaM
paxkaaHcTBO Monpgosa
O cebe Citesc mult, in rest gospodaresc (fiind mama de doi feciori), nu am alt timp.
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